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BASES DE PARTICIPACION DE LA V SEMANA DEL ESPANOL - ALCALA DE HENARES -
MADRID 2026

TERMINOS Y CONDICIONES PROFESIONALES DOCENTES DEL SECTOR

1. Denominacion

LaV Semana del Espafiol - Alcala de Henares - Madrid es un evento hibrido fisico-digital, cuyo
objetivo principal es poner en contacto a agencias idiomaticas y turisticas, centros de espafiol
internacionales, profesorado y alumnado con las escuelas de espafiol de Espaiia.

2. Caracter
Profesional e internacional.

Las bases de participacién de laV SEMANA DEL ESPANOL - ALCALA DE HENARES - MADRID 2026
- Términos y condiciones profesionales docentes del sector, van dirigidas exclusivamente a
profesores que quieran tener contacto con el sector y acudir a las acciones formativas sin
tener objetivo empresarial.

3. Periodicidad

Anual

4. Organizacion

FEDELE Espafiol en Espafia, Federacion Espafiola de Asociaciones de Escuelas de Espafiol
para Extranjeros.

e Direccion: C/ Salitre 26 local. Malaga, 29002 (Espaiia)
e Teléfono: +34 952 561 837

e Correo electronico: info@fedele.org

e Pagina web: www.fedele.org

5. Lugar, fechas y horario de celebracion

La V Semana del Espafiol - Alcald de Henares - Madrid es un evento hibrido fisico-digital que
tendra lugar del 29 de septiembre al 4 de octubre de 2026, establecido el calendario del evento
de la siguiente forma:

e Del 28 al 29 de septiembre: en formato exclusivamente digital a través de la
plataforma del evento.

e Del30al3deoctubre: continuacion de la V Semana del Espafriol - Alcala de Henares -
Madrid en modalidad hibrida.


http://www.fedele.org/
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Puede consultar el calendario de actividades a través de Semana del Esparfiol 2026 - Espafiol
en Espaia (fedele.org)

6. Perfiles participantes en el evento

A continuacion, se muestra la relacion de perfiles que asisten al evento:

O N RA N

Centros pertenecientes a la Federacion de Escuelas de Espafiol para Extranjeros.
Centros no pertenecientes a la Federacion de Escuelas de Espafiol para Extranjeros.
Profesionales docentes del sector ELE.

Agencias.

Expositores.

Medios, prensay micro-influencers

Representantes de asociaciones, federaciones o confederaciones del sector ELE.

Cada perfil esta sujeto a sus bases de participacion. Puede consultarlas en la pagina del
evento Semana del Espaiiol 2026 - Espafiol en Espaiia (fedele.org)

7. ¢Como participa el profesional docente no federado?

La participacion en la V Semana del Espafiol - Alcald de Henares - Madrid para los
profesionales docentes no federados del sector ofrece la siguiente opcion:

Entrada de acceso limitado a las sesiones formativas de profesorado - Formato
presencial
Se pone a disposicion este tipo de entrada con el fin de que el profesorado tenga
acceso a las sesiones formativas,

= Sesiones formativas realizadas el jueves 2 de octubre.

= Actividades formativas en la plataforma digital.

» Actividades realizadas dentro de la agenda cultural en la ciudad Alcala de

Henares - Madrid.

El coste de la entrada es de 200€, IVA incluido. Sin descuento aplicable.

8. Inscripcion

Todos los profesionales docentes del sector que deseen participar en laV Semana del Espafiol
- Alcala de Henares - Madrid, deben inscribirse a través de la pagina web Semana del Espafiol
2026 - Espafiol en Espafiia (fedele.org), segln las indicaciones que se detallan a continuacion.

7.1 Periodo de inscripcion:

7
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@
e Formato presencial:

Desde el 17/02/2026 hasta el 08/08/2026

8.2 Indicaciones para la inscripcion del profesional

La inscripcion queda completamente cumplimentada una vez que el profesional docente:

Se pone en contacto con FEDELE a través del correo coordinacion@fedele.org

Elequipo técnico le confirmasu participacion en el eventoy le indica los métodos de pago.
FEDELE recibe la confirmacion de pago.

El profesional docente del sector recibe la confirmacion de invitacién y la informacién
sobre su participacion a través de correo electrénico.

el

Elndmero de plazas disponibles para profesionales docentes del sector en formato presencial
es de 35 plazas.

8.3 Asignacion de entradas

La entrada es de uso nominativo, estrictamente para su uso personal y no puede ser
reasignada, transferida o prestada a otra persona.

En el momento de la inscripcion al evento, debera rellenar los campos solicitados de la
persona asistente (nombre, apellidos, escuela a la que representa y contacto), y estos se
vincularan con la correspondiente entrada.

8.4 Requisitos de participacion
No se podra contratar la participacion en el evento si existen deudas vencidas y pendientes
de pago con la Federacion de Escuelas de Espaniol.

Los organizadores se reservan el derecho de no estimar las inscripciones enviadas después de
la fecha limite de inscripcion definida en las presentes bases en su punto 8.1.

9. Cancelaciones y cambios de participacion

En las siguientes lineas, se detallan las condiciones generales para cancelar la participacion
del profesional, asi como para realizar cambios de participacion.

Condiciones para la cancelacion de participacion
e Por la compra de entradas en formato presencial

Los profesionales docentes del sector pueden anular su participacion en el evento V SEMANA
DEL ESPANOL - ALCALA DE HENARES - MADRID 2026 en formato presencial por escrito a través
del correo

El tiempo estipulado para la cancelacidon es el siguiente:
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CANCELACIONES VOLUNTARIAS

e Cancelacion recibida antes del 15 de mayo de 2026 - reembolso del 80 % de la
inscripcion.

e Cancelacion recibida entre el 16 de mayo de 2026 y el 8 de agosto 2026 - reembolso
del 50 % de la inscripcion.

e Cancelacion recibida posterior al 9 de agosto de 2026 - no se admite reembolso.

CANCELACIONES POR FUERZA MAYOR

La causa de fuerza mayor es una circunstancia imprevisible e inevitable que altera las
condiciones de su obligacion.

Las causas contempladas para la cancelacién por fuerza mayor son:

e Fendmenos meteoroldgicos extremos

e Ingreso hospitalario propio o de familiar directo

e Fallecimiento de familiar directo

e Acontecimientos considerados como tales por los tribunales

En estas situaciones, y siempre que estén debidamente justificadas, se reembolsara el 80 %
de la inscripcion hasta el 16 de septiembre de 2026. El 20 % restante suplira los gastos de
gestion y administracion.

Una vez verificada la comunicacion de la cancelacidon, la organizacion realizara las
comprobaciones oportunas y realizara los pagos, mostrando el detalle de las facturas
correspondientes a la participacion y servicios en un plazo no superior a 15 dias laborables.

10. Opciones y tarifas de participacion
10.1. Contraprestaciones y servicios segun la entrada

A continuacion, se detallan las contraprestaciones y servicios incluidos segin la entrada
escogida:

MODALIDAD
ENTRADA SERVICIOS CONTRAITDRI;EESCTIQCIONES Y

e Paquete digital.

* Sesiones formativas realizadas | , Paquete de

PRESENCIAL el jueves 2 de octubre™. bienvenida.
Paquete de *= Actividades .fc?rmatlvas en la
acceso Formacion | Kla'.ca'forma digital. Del 17 de febrero al 8 de
limitado a las ctividades realizadas den'Fro de agosto:
sesiones la agenc!a cultural en la ciudad 200 €
formativas de Alcala de Henares. Descuento no aplicable
Precio con IVA
incluido
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*Comida del 2 de octubre de 2026 incluida

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE PARTICIPACION

Estos términos y condiciones (en adelante, los «Términos y condiciones») se aplican a todos
los participantes (en adelante, los «Participantes») que se registren para asistir a la V SEMANA
DEL ESPANOL - ALCALA DE HENARES - MADRID 2026 (en adelante, el «<Evento»), organizado por
FEDELE Espafiol en Espafia, la Federacion Espafiola de Asociaciones de Escuelas de Espafriol
para Extranjeros (los «Organizadores»).

Alinscribirse, el Participante declara que:

e haleido los presentes Términos y condiciones

e acepta su contenido integramente

e se compromete a cumplir las normas aplicables del Evento, incluidas aquellas
publicadas en la pagina web, la lectura de las normativas especiales previstas por
los Organizadores, y su compromiso a aceptar todas sus clausulas.

La admision al Evento implica la plena aceptacion por parte del Participante de estos
Términos y condiciones, asi como de todos los documentos mencionados aqui. Los
Organizadores se reservan el derecho de modificar estos Términos y condiciones con previo
aviso.

ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES DE LOS TERMINOS
Las modificaciones se publicaran en la pagina web oficial.

Las modificaciones derivadas de cambios normativos y/o relativos a la seguridad de las
personas y los bienes seran de aplicacion inmediata, sin necesidad de comunicarlas a los
Participantes.

CAMBIOS EN FECHAS, LUGAR O FORMATO DEL EVENTO

En caso de que se produzca un cambio en las fechas y/o el lugar y/o el formato de celebracion
del Evento, seglin lo determinen los Organizadores por cualquier motivo, se informara al
Participante de dicho cambio. A menos que el Participante cancele su inscripcion mediante
un escrito al correo electrénico coordinacion@fedele.org en los 15 dias posteriores a la
publicacién en la pagina web del evento Semana del Espafiol 2026 - Espafiol en Espafia
(fedele.org), se considerara que el Participante ha aceptado las nuevas fechas y/o lugar y/o
cambio de formato del Evento.

Para obtener informacién sobre la forma en que usamos, tratamos y compartimos la
informacion personal que podemos obtener sobre usted, consulte nuestra Politica de
privacidad en https://fedele.org/aviso-legal/#privacidad

INFORMACION SANITARIA Y SEGURIDAD (COVID-19 U OTRAS CAUSAS)

Debido a la situacion cambiante provocada por la pandemia de COVID-19, o cualquier otra
causa de fuerza mayor, le informamos de que los Organizadores pueden cancelar, cambiar a
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un formato completamente en linea o reprogramar la celebracion del Evento, con el fin de
cumplir con las recomendaciones y condiciones sanitarias y de seguridad impuestas por las
autoridades gubernamentales.

En este caso, los Organizadores informaran de inmediato al Participante de su decision de
cancelar, reprogramar o revisar el formato del Evento. En caso de cancelacién, no se abonaran
indemnizaciones por dafios y perjuicios y se devolvera al Participante el dinero entregado a
los Organizadores, lo cual el Participante acepta y reconoce expresamente por la aceptacion
de los presentes términos y condiciones.

Si el Evento se pospone a una fecha posterior, se mantendran las condiciones actuales para
las nuevas fechas, lo cual el Participante acepta y reconoce expresamente.

Si se cambia el formato del Evento a un formato completamente en linea, se aplicaran las
«Condiciones para el cambio de participacion en persona a participacion en linea»,
reembolsandose la diferencia existente entre el 80 % de la entrada presencial y el precio de la
entrada en linea. El resto se utilizara para suplir los gastos de gestion administrativa.

PAGO SEGURO Y PRUEBA DE LA OPERACION PARA APLICACIONES EN LiNEA

Elsitio de la plataforma de inscripcion esta protegido por un sistema de pago seguro en el que
se puede realizar el pago. Para ello se dan dos opciones de pago: Paypal o Stripe.

Salvo que se demuestre lo contrario, los datos registrados por FEDELE Espafiol en Espafia, la
Federacion Espariola de Asociaciones de Escuelas de Espafiol, constituyen una prueba de
todas las operaciones entre FEDELE y el Participante.

Los datos registrados por el sistema de pago constituyen la prueba de las operaciones
financieras.

CANCELACION POR CAUSA DE FUERZA MAYOR

En caso de que los Organizadores cancelen el Evento debido a un caso de fuerza mayor
reconocido por la jurisprudencia espafiola o decision de autoridad competente, los
Organizadores informaran inmediatamente a los Participantes.

En este caso, FEDELE no sera responsable de dafios o pérdidas indirectas, y reembolsar3,
cuando corresponda, los importes abonados por inscripcion/entrada.

Los casos de fuerza mayor incluyen:

e acontecimientos considerados como tales por los tribunales.
e acontecimientos que imposibiliten el uso de la sede de la conferencia,
independientemente de la causa, como, por ejemplo, los siguientes:
- incendios, explosiones, inundaciones, tormentas violentas o rayos, o los dafos
causados por estos.
- dafios al equipo técnico que provoquen la imposibilidad de utilizar la sede de la
conferencia.
- decision de una autoridad gubernamental de cerrar o requisar la sede de la
conferencia.
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DERECHOS DE LOS ORGANIZADORES
Los Organizadores se reservan el derecho de:

e detener cualquier actividad por parte de cualquier Participante que pueda interferir o
causar molestias a cualquier actividad o reunion organizada durante el Evento;

e excluir o eliminar del Evento a cualquier persona que no cumpla con estos Términos
y condiciones;

e excluiro eliminar del Evento a cualquier persona que no muestre o adopte una buena
conducta general, y/o no muestre o adopte el comportamiento profesional que se
puede esperar por el tipo de Evento;

e aumentar el ndmero de plazas disponibles en funcion de las condiciones y
caracteristicas propias del evento.

NULIDAD

En caso de que se determine que una o mas disposiciones de estos Términos y condiciones
no son validas o se declaran como tales en virtud de cualquier ley o reglamento o tras una
decision judicial firme, las disposiciones restantes permaneceran en vigor y conservaran su
ambito de aplicacion.

RENUNCIA Y EXENCION DE RESPONSABILIDAD

El Participante acepta y reconoce que participa en el Evento por su propia voluntad y bajo su
responsabilidad.

- El Participante entiende y acepta que asume la responsabilidad de su propio
bienestary seguridad, y que su participacion en laV Semana del Espafiol - Alcala
de Henares - Madrid puede implicar sufrir riesgos y/o peligro de accidente, los
cuales asume por la presente.

- ElParticipante renuncia, liberay exime a los Organizadores de toda reclamacion
de dafos y perjuicios por lesiones personales, muerte o dafios a la propiedad
que pueda sufrir, 0 que pueda asumir en el futuro, como consecuencia de su
participacion en el Evento.

Esta exencidn tiene por objeto eximir por adelantado a los Organizadores, sus directores,
empleados y agentes de toda responsabilidad que surja o esté relacionada de alguna manera
con la participacion del Participante en el Evento.

Asimismo, la Federacion no se hace responsable de intoxicaciones alimentarias u otros dafios
derivados de intolerancias, alergias o restricciones dietéticas del Participante, aun cuando
haya sido debidamente informada con antelaciéon. Es responsabilidad exclusiva del
Participante asegurarse de que los alimentos consumidos sean adecuados a sus necesidades
médicas, preferencias religiosas, éticas o de cualquier otra indole. En ningln caso la
Federacion gestionara individualmente mends o platos especiales para los participantes.

La presente exencion de responsabilidad se interpretara en sentido amplio para proporcionar
una liberacién y renuncia a cualquier responsabilidad en la medida maxima permitida por la
ley aplicable.
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SITIOS WEB Y PROPIEDAD INTELECTUAL DE TERCEROS

En la plataforma digital de gestion del evento puede incluir contenidos, enlaces y otra
informacidn enviada por terceros sobre los que los Organizadores no tienen controly declinan
cualquier responsabilidad por el acceso, contenido o uso de estos sitios, asi como cualquier
dafio que pueda producirse por consultar lainformacién de estos sitios. La decision de utilizar
estos enlaces es responsabilidad integra del usuario de internet.

Todo el contenido: texto, imagenes, datos, informacion y otros materiales mostrados,
disponibles o presentes en este sitio web (el «Contenido»), incluidos los derechos de
propiedad intelectual de dicho Contenido (incluidas las marcas registradas y los derechos de
autor: en adelante, los «Derechos de propiedad intelectual»), son propiedad de los
Organizadores respectivamente y estan protegidos por las leyes de propiedad intelectual
aplicables. Se debe suponer que todo lo que vea o lea en este sitio esta sujeto a derechos de
autor a menos que se indique lo contrario y no puede usarse sin el permiso expreso por
escrito.

ENLACES EXTERNOS Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La plataforma del Evento puede incluir enlaces o contenidos de terceros. FEDELE no controla
ni se responsabiliza del contenido o uso de dichos enlaces.

Todos los contenidos oficiales del Evento (textos, marcas, imagenes, materiales,
documentacion) son propiedad de FEDELE o de sus titulares legitimos y estan protegidos por
normativa de propiedad intelectual. Queda prohibido su uso sin autorizacion expresa.

MEDIDAS DE SEGURIDAD Y NORMAS DEL EVENTO

FEDELE cumplira las normas aplicables establecidas por autoridades y sedes, e informara a
los participantes por canales oficiales.

El participante se compromete a:

. informarse de las normas vigentes,
. respetar las medidas de seguridad,
. seguir las instrucciones del personal organizador.

LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Estos Términos se rigen por la legislacion espafiola. Para cualquier controversia, las partes se
someten a los Juzgados y Tribunales de Malaga, salvo normaimperativa que establezca otra
jurisdiccion.
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®
IDIOMA PREVALENTE

El idioma oficial del Evento y de estas bases es el espafol. En caso de existir versiones
traducidas, prevalecera la version en espafiol ante cualquier discrepancia.

DERECHOS DE IMAGEN Y GRABACION

El Evento puede ser grabado o fotografiado por FEDELE o por terceros autorizados (prensa,
proveedores, colaboradores). El Participante autoriza a FEDELE a utilizar su imagen y voz
captadas durante el Evento (foto, video y audio) con fines:

. informativos,
. promocionales,
. y/o documentales,

en cualquier soporte y sin limitacion territorial, durante el tiempo legalmente permitido.

Si el participante desea oponerse, deberad comunicarlo por escrito a coordinacion@fedele.org
antes del inicio del Evento. La oposicidon no garantiza que no pueda aparecer incidentalmente
en grabaciones generales (planos amplios).

PROTECCION DE DATOS (RGPD)

Los datos personales del Participante seran tratados conforme al Reglamento (UE) 2016/679
(RGPD) y normativa aplicable.

. Responsable: FEDELE Espafiol en Espaiia.

. Finalidad: gestion del Evento (inscripcion, agenda, workshop, logistica,
comunicaciones, acreditacion, control de acceso y cumplimiento legal).

. Legitimacion: ejecucidn contractual y/o consentimiento, seglin corresponda.

. Destinatarios: proveedores necesarios para la prestacion del servicio (plataforma,
hoteles, transporte, acreditaciones) y autoridades cuando exista obligacion legal.

. Derechos: acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion y portabilidad
mediante solicitud a coordinacion@fedele.org.

Mas informacidn en la politica de privacidad publicada en la web oficial de FEDELE.

CODIGO DE CONDUCTA / ANTIACOSO

FEDELE mantiene una politica de tolerancia cero frente a:

. acoso,
. discriminacion,
. violencia verbal o fisica,
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. conductas intimidatorias,

. comportamiento no profesional.

FEDELE podra retirar la acreditacion y expulsar del Evento, sin derecho a reembolso, a
cualquier persona que incumpla esta norma.

CAMBIOS DE PROGRAMA

FEDELE podra modificar total o parcialmente:

. ponentes,

. sedes,

. horarios,

. actividades,

. orden de agenda,
. servicios incluidos,

por razones organizativas o de fuerza mayor, sin que ello genere derecho a indemnizacion.

COMUNICACIONES OFICIALES
Las comunicaciones oficiales del Evento se realizaran a través de:
. pagina web oficial,
. y/o correo electrénico.

El Participante es responsable de revisar estos canales.

PROHIBICION DE CESION O REVENTA DE ACREDITACIONES

Las acreditaciones son personales e intransferibles. Queda prohibida la reventa, cesién o uso
fraudulento de entradas.

FEDELE podra anular la acreditacion y denegar el acceso sin derecho a reembolso.

POLITICA DE REEMBOLSOS Y FACTURACION

. Todos los importes se expresan en euros (€).
. La facturacion se emitirad conforme a la normativa fiscal aplicable.
. Los reembolsos (cuando procedan) se realizaran por el mismo medio de pago o por

transferencia bancaria, en un plazo méximo de 30 dias naturales, salvo causas justificadas.
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ANEXO | — ACEPTACION DE PARTICIPACION DE PROFESIONEALES DOCENTES DEL
SECTORELE

V SEMANA DEL ESPANOL — ALCALA DE HENARES (MADRID) 2026

REUNIDOS

En ,a de del 2026.

De una parte, D./Diia. , mayor de edad,

con nacionalidad , con domicilio en
, con documento de identidad

(DNI/NIE/Pasaporte) n 2 , teléfono ,

email , actuando en su propio nombre y/o en representacién de

la entidad (cargo:

).
En adelante, el “PARTICIPANTE”.

Y de otra parte, FEDELE Espaiol en Espana, Federacion Espafiola de Asociaciones de Escuelas
de Espafiol para Extranjeros, con domicilio en C/ Salitre 26, Local, 29002 Malaga (Espafia) y
CIF G92287580, representada por Diia. Eva Laguna Roncero, en su condicion de Presidenta.
En adelante, “FEDELE” o los “Organizadores”.

Ambas partes, reconociéndose capacidad legal suficiente, acuerdan suscribir el presente
documento de aceptacién de participacion (en adelante, el “Acuerdo”).

EXPONEN

1. Que FEDELE organiza la V Semana del Espafol — Alcala de Henares (Madrid) 2026 (en
adelante, el “Evento”).

2. Que el PARTICIPANTE desea participar en el Evento en modalidad PROFESIONAL DOCENTE
DEL SECTOR ELE, mediante la compra de la correspondiente entrada y conforme a las
condiciones publicadas en los términos y condiciones profesionales docentes del sector
(en adelante, las “Términos”).

3. Que el PARTICIPANTE declara haber leido, comprendido y aceptado integramente los
Términos, incluyendo el apartado unificado de Servicios, obligaciones, incumplimientos y
cancelaciones, asi como cualquier anexo aplicable.

En virtud de lo anterior,
ACUERDAN
1. Objeto

El PARTICIPANTE acepta su participacion en el Evento en modalidad PROFESIONAL DOCENTE
DEL SECTOR ELE, de acuerdo con los Términos.
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Esta modalidad sélo incluye la participacion en las jornadas formativas de profesores del dia
2 de octubre.

2. Condiciones de la entrada y uso personal
La entrada/acreditacion del Evento es personal y nominativa y no podra:

e revenderse,

e cederse,

e transferirse,

e ni utilizarse por persona distinta del PARTICIPANTE,

salvo autorizacion expresa y previa de FEDELE conforme a las Bases.
3. Cancelaciones

La cancelacidn de participacion deberd comunicarse por escrito a coordinacion@fedele.org y
se regird por los plazos, condiciones y penalizaciones previstos en los Términos (incluyendo
fuerza mayor y cambios de titularidad).

4. Proteccion de datos (RGPD)

EI PARTICIPANTE queda informado de que sus datos seran tratados por FEDELE con la finalidad
de gestionar su participacion en el Evento (inscripcidn, logistica, comunicaciones y
cumplimiento legal), conforme al RGPD y normativa aplicable.
Podra ejercer sus derechos mediante solicitud a coordinacion@fedele.org.

5. Derechos de imagen y grabacion

El PARTICIPANTE autoriza a FEDELE a captar y utilizar su imagen/voz durante el Evento
(fotografia, video y audio) con fines informativos y promocionales, en cualquier soporte y sin
limitacion territorial, salvo oposicidon expresa por escrito antes del inicio del Evento.

6. Idioma prevalente

El idioma oficial del Evento y del presente Acuerdo es el espaiiol. En caso de traduccidn,
prevalecerad la versidn en espaiiol.

7. Ley aplicable y jurisdiccion

El presente Acuerdo se rige por la legislacion espafiola. Para cualquier controversia, las partes
se someten a los Juzgados y Tribunales de Malaga, salvo norma imperativa aplicable.

Y en prueba de conformidad, ambas partes firman el presente documento por duplicado
ejemplar y a un solo efecto.
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EL/LA PARTICIPANTE

Firma:

Nombre:

Fecha: / /2026
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