
Ser una escuela 
FEDELE



ÍNDICE

¿Qué es FEDELE?
¿Qué ofrecemos a nuestras escuelas FEDELE?

Gestión empresarial
Promoción y representación
Pruebas
Formación
Visados
Sellos, certificaciones y protocolos
Sistemas Internacionales
Descuentos y beneficios

¿Cómo ser socio FEDELE?
Proceso de aceptación de escuelas FEDELE.



¿Qué es FEDELE?

FEDELE está compuesta por seis asociaciones, que en su totalidad engloban a más de cien escuelas de español como
lengua extranjera. A continuación, os facilitamos información sobre cada asociación con las escuelas que las conforman:

FEDELE Español en España es la Federación española de Asociaciones de escuelas
de español como lengua extranjera.

Durante los últimos 20 años, el objetivo principal de FEDELE ha sido:

Promover un estatus de calidad y profesionalidad de las empresas del
sector en la Enseñanza de Español en España 

Ofrecer una experiencia de inmersión lingüística y cultural de calidad a
estudiantes de todo el mundo.

https://fedele.org/fedele-madrid/
https://fedele.org/fedele-comunidad-valenciana/
https://fedele.org/asociacion-de-escuelas-de-espanol-de-castilla-y-leon/
https://fedele.org/fedele-barcelona/
https://fedele.org/asociacion-espanola-de-espanol-en-espana/
https://fedele.org/asociacion-espanol-en-andalucia/


Formación

Sistemas
Internacionales

Promoción y de
representación

PruebasGestión empresarial

Visados
Sellos, protocolos
y certificaciones

Beneficios y
descuentos

La coordinación con las diferentes asociaciones.

La gestión y defensa del sector ELE.

El compañerismo y solidaridad entre las escuelas

El prestigio y unidad entre las escuelas

¿Qué ofrecemos a nuestras
escuelas FEDELE?

Desde FEDELE, ofrecemos a nuestras escuelas un completo soporte en las gestiones más importantes de la escuela para
garantizar su óptimo funcionamiento, a través de:



Servicio de información y consultas en aspectos laborales, con la
aplicación del Convenio de Formación no Reglada.

Servicio de información en aspectos fiscales.

Asesoramiento, apoyo y respaldo en las gestiones a realizar con las
instituciones públicas en relación al sector.

Asesoramiento, apoyo y respaldo jurídico en la denuncia de
actividades realizadas por empresas u organizaciones que supongan
una competencia ilegal y desleal al sector.

Gestión empresarial
Para FEDELE, la gestión empresarial es la brújula que guía el camino de un negocio: su
estrategia y finalidad harán crecer a una empresa generadora de productos y servicios. Por
ello, desde FEDELE ofrecemos:

https://youtu.be/CCnyTiYrckg
https://youtu.be/CCnyTiYrckg
https://youtu.be/CCnyTiYrckg
https://youtu.be/CCnyTiYrckg


REUNIONES TRIMESTRALES DE LAS ASOCIACIONES
En ellas, se tratan cuestiones sectoriales generales y locales que afectan a las escuelas.

Todos los centros aseguran que compartir información y tiempo con la competencia es la mejor y más
efectiva forma de conocer el sector. Las escuelas FEDELE comparten y reciben esta información a través de: 

REUNIONES MENSUALES DE LA JUNTA DE GOBIERNO
Las conclusiones surgidas en las reuniones de las Asociaciones se llevan a debate por
el presidente de la Asociación a la Junta de Gobierno, donde se aprueban las medidas.

Gestión empresarial

ESTUDIOS SECTORIALES
FEDELE elabora un sondeo sectorial anual que toma el pulso de las principales
tendencias que afectan al sector.

CONVENCIÓN ANUAL FEDELE
En ella, se reúnen los directores de todas las escuelas de FEDELE y se discuten tanto
cuestiones sectoriales como internas para trazar las líneas de trabajo de FEDELE.



Desde su fundación en el año 2000, FEDELE desarrolla una política de alianzas, convenios y protocolos orientada a la cooperación, promoción,
coordinación y actuación conjunta con numerosas instituciones públicas y privadas orientadas en promover la calidad en la enseñanza del

español como lengua extranjera a nivel nacional e internacional.

Promoción y representación

http://www.cervantes.es/
http://www.icex.es/
http://www.tourspain.es/
https://www.telefonicaeducaciondigital.com/
http://www.mesadelturismo.org/
https://idiomas.org.ar/


Página webIdentidad corporativa Redes sociales

Desde FEDELE se ha creado un
Manual de Identidad Corporativa
que permita a todos los miembros de
la Federación conocer los usos de
nuestra marca y trabajar juntos en una
misma línea para ser un referente en
el sector ELE. 

Dentro de la página web tendréis una
página destinada a vuestro centro
con información relevante como los
datos de contacto, la Asociación a la
que pertenece, cursos y servicios que
ofrece, exámenes y mucho más para
que el estudiante pueda obtener la
mayor información posible sobre el
centro.

Desde FEDELE, queremos dar un
apoyo extra a nuestros centros
federados cediendo nuestras RRSS
para que publiquen en ellas
contenido.

Desde FEDELE se pone a disposición de las escuelas federadas una serie de servicios de apoyo y promoción, así como un manual
de identidad corporativa donde se dan pautas estéticas, conceptos de color, tipografías y elementos visuales para desarrollar una

estrategia de marca consolidada y visualmente fundamentada

Promoción y representación

https://www.facebook.com/escuelasfedele/?locale=es_ES
https://twitter.com/federacionele?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.instagram.com/federacionele/?hl=es
https://www.linkedin.com/in/federacionele/?originalSubdomain=es
https://fedele.org/escuelas/


Placa FEDELE
Los centros FEDELE reciben con su llegada a la Federación una placa
distintiva de acreditación.

Dosier FEDELE

Anualmente FEDELE envía un dosier informativo sobre FEDELE y sus
escuelas a las sedes del Instituto Cervantes, Oficinas de Turismo,
Universidades, Ministerios, embajadas, consulados, agregadurías de
educación, Congresos y Cursos de Formación de profesores.

Boletín mensual
Con noticias de las acciones de FEDELE y noticias relevantes para el
sector.

Folleto FEDELE
FEDELE produce anualmente un folleto informativo que es distribuido
en sedes de Instituto Cervantes, Oficinas de Turismo, Universidades,
Congresos y Cursos de Formación de profesores.

Totem FEDELE
Todas las escuelas FEDELE tienen un punto informativo en los
respectivos Institutos Cervantes del mundo.

En FEDELE apostamos por una comunicación integrada de marketing haciendo uso de diferentes
medios para llevar a cabo su tarea de manera adecuada

Promoción y representación



Eventos, misiones
comerciales y ferias

FEDELE cuenta con una serie de eventos
propios como la Convención Anual, la

Semana del Español o FITUR Lingua, donde
los centros federados tienen acceso

preferente y destacado. 
 

Además, realizamos misiones comerciales al
exterior con diferentes temáticas pero con

un mismo objetivo: atraer alumnos a España. 
 

También, como Federación, participamos y
apoyamos la presencia de centros en ferias
y eventos independientes como ICEF, ferias

ICEX o Alphe.

Campañas
comerciales y becas

Gracias a la colaboración con decenas de
entidades públicas y privadas podemos poner

en marcha campañas comerciales y de
publicidad con bastante penetración en el

extranjero. 
 

Desarrollamos también becas de estudio,
patrocinio de actividades, apoyo a acciones

en el extranjero de entidades como
TURESPAÑA o el Ministerio de Educación,

entre otras. 
 

Del mismo modo, ayudamos en campañas
locales, promoción regional y acciones con

medios como prensa o televisión.

Acuerdos de
colaboración

Realizamos una intensa actividad en cuanto a
acuerdos de colaboración se refiere tanto del

sector público como del sector privado. 
 

En este aspecto, la colaboración con la Mesa
del Turismo, TURESPAÑA, ICEX o el Ministerio
de Asuntos Exteriores consigue que tengamos
una presencia institucional bastante positiva. 

 
Además, acuerdos comerciales con entidades
como IBERIA, EGEDA o STARPAY, entre otros,
ayuda a que nuestros centros tengan un valor

añadido y descuentos en determinados
servicios.

Promoción y representación
Entre los principales objetivos que tenemos como entidad están el incentivar el turismo idiomático hacia nuestros centros
federados, realizar acuerdos tanto nacionales como internacionales y crear nuevas herramientas, productos y servicios

para mejorar el valor añadido de nuestros centros:



¿Quieres ser centro
examinador DELE?

Contacta con nosotros

Conoce todas las ventajas de
ser centro examinador DELE

con FEDELE

Pruebas
DELE

Los diplomas de español DELE son títulos oficiales acreditativos del grado
de competencia y dominio del idioma español, que otorga el Instituto
Cervantes en nombre del Ministerio de Educación y Formación Profesional
de España. Se administran 6 niveles, según el Marco Común Europeo de
referencia para las lenguas (MCER) en 7 convocatorias al año.

A través del convenio firmado con el Instituto Cervantes, FEDELE es
institución colaboradora para la realización de los exámenes y tiene centros
de examen ubicados en todo el territorio español.

https://youtu.be/CCnyTiYrckg
https://youtu.be/CCnyTiYrckg
mailto:gestionacademica@fedele.org


Conoce todas las ventajas
de ser centro examinador

CCSE con FEDELE

Pruebas
CCSE

La prueba de conocimientos constitucionales y socioculturales de España
(prueba CCSE) es una prueba de examen elaborada por el Instituto
Cervantes que evalúa, por medio de distintas tareas, el conocimiento de la
Constitución y de la realidad social y cultural españolas. La superación de
este examen es uno de los requisitos establecidos en las leyes para la
concesión de la nacionalidad española para residentes en España.

A través del convenio firmado con el Instituto Cervantes, FEDELE es
institución colaboradora para la realización de los exámenes y tiene centros
de examen ubicados en todo el territorio español.

¿Quieres ser centro
examinador CCSE?

Contacta con nosotros

https://youtu.be/CCnyTiYrckg
https://youtu.be/CCnyTiYrckg
mailto:gestionacademica@fedele.org


Servicio de apoyo en convocatoria, guías y calendario de
trabajo

Sistema de citas automatizado

Acceso directo a la red de centros examinadores

Enlaces de inscripción por convocatoria y centro

Acceso gratuito a cursos del Instituto Cervantes

Apoyo en la gestión económica

Pruebas
VENTAJAS CENROS DE EXAMEN FEDELE DELE Y CCSE

Gracias a la relación estratégica prioritaria entre el Instituto Cervantes y FEDELE, ser centro examinador bajo nuestra coordinación supone las
siguientes ventajas:

https://youtu.be/uoq7K3G_yBQ


Presencial o en remoto (previa solicitud)

Diferentes modalidades a la vez en un
mismo espacio físico.

No existen convocatorias oficiales: el
centro crea su propio calendario de

exámenes

Servicio directo de atención al centro
FEDELE

Calificaciones en menos de 3 semanas

El centro no paga los cupones por
adelantado: solo paga por aquellos

utilizados y certificados.

Los candidatos no presentados pierden
su derecho al examen, pero el centro

recibe la bonificación por estos
candidatos.

El centro recibe el doble de bonificación
por candidato si realiza el examen a

través del acuerdo FEDELE – SIELE, en
concreto el 40 % por cada candidato

Pruebas

MÁS INFORMACIÓN

Primer certificado digital con reconocimiento internacional que permite obtener un título de forma
sencilla y rápida, promovido por el Instituto Cervantes, la Universidad Nacional Autónoma de México
(UNAM), la Universidad de Salamanca (USAL) y la Universidad de Buenos Aires (UBA).

Es ideal para aquellos estudiantes que requieren visado, ya que cada vez más Consulados están exigiendo
que, tras la finalización del curso, el estudiante obtenga un certificado oficial

VENTAJAS CENTROS DE EXAMEN FEDELE - SIELE

SIELE



Para la formación continua de los trabajadores de los centros FEDELE:

Para ofrecer a los centros FEDELE oportunidades de promoción de sus propias
formaciones: 

Desde FEDELE, ofrecemos cada año un completo Plan de Formación con oportunidades
gratuitas:

Accede a nuestro Campus Virtual
para conocer la oferta formativaFormación

Cursos impartidos por el Instituto Cervantes (Acreditación de
examinadores, SACIC...)

Cursos propios específicos para trabajar en el sector ELE (dirigido a
profesorado, administración y marketing)

Píldoras formativas y seminarios con información interesante para
los centros FEDELE

Oferta de los cursos en nuestro Campus Virtual FEDELE

Reconocimiento de los cursos por parte del Instituto Cervantes

https://campus.fedele.org/


Proveer herramientas Defensa de interesesResolución de incidencias

Gestionar y tramitar incidencias
que dificulten el progreso del
español como lengua extranjera
debido a los trámites consulares
o las dificultades existentes en
la gestión de visados.

que permitan al centro estar
actualizado sobre los cambios
que se produzcan en esta
materia y obtener recursos
verificados que faciliten su labor.

Fomentar la defensa de los
intereses de las escuelas a nivel
institucional, promoviendo el
turismo idiomático y
promocionando a las escuelas
FEDELE como centros de
calidad.

Visados
Desde 2020 contamos con un sistema de visados novedoso para adaptar las necesidades de las escuelas federadas a la

problemática que suele generar la gestión de los visados de estudiante, cuyos objetivos son:



Sellos, certificaciones y
protocolos

Protocolos y guías

Código ético y de conducta

Protocolo de prevención y actuación
en casos de acoso sexual o por razón
de género

Plan de igualdad

Sellos y certificaciones

Contraseña: ESR2021

Acceso a nuevos mercados
Empleados con propósitos
Sector público
Ahorro en costes
Adelantarse a normativas
Mejora de reputación

A continuación, podrás encontrar los sellos y certificaciones de calidad que promovemos desde la Federación. así
como los protocolos y guías para facilitaros la adaptación a las nuevas legislaciones que surgen a nivel empresarial.

https://fedele.org/sistema-de-certificaciones-fedele/
https://fedele.org/escuela-segura/
https://fedele.org/escuela-responsable/
https://fedele.org/sistema-de-certificaciones-fedele/


Sistemas Internacionales 

¿Cuáles son los beneficios?

Garantía de calidad y profesionalidad
Apertura a nuevos mercados
Mediación de FEDELE ante posibles
problemáticas

En nuestro Sistema Internacional podrás ponerte en contacto con nuestras agencias y centros internacionales, las
cuales gozan de nuestra certificación, lo que supone una garantía de calidad y profesionalidad:

Conoce más sobre
nuestras agencias y

centros
internacionales

https://fedele.org/agencias/
https://fedele.org/sistema-de-centros-internacionales/


Descuentos y
beneficios

FEDELE trabaja diariamente por brindar a las escuelas federadas servicios que
contribuyen al pleno desarrollo de sus actividades comerciales (ferias y workshops
internacionales) y profesionales, negociando acuerdos y ofertas que suponen un
gran ahorro en el día a día de las escuelas. 

A continuación, podrás conocer las ofertas que obtendrías al pertenecer a nuestra
Federación:

DESCUENTOS PARA
MIEMBROS DE FEDELE

https://fedele.org/patrocinadores/
https://fedele.org/patrocinadores/


¿Cómo ser socio FEDELE?

OBTENER LA ACREDITACIÓN POR PARTE DEL INSTITUTO CERVANTES

Todas las escuelas FEDELE son Centros Acreditados por el Instituto Cervantes. La posesión de
este sello es condición indispensable para que una escuela pueda ingresar en la
correspondiente Asociación regional, y, por lo tanto, ser miembro de FEDELE.

MÁS INFORMACIÓN
SOBRE LA ACREDITACIÓN

REALIZAR EL PAGO DEL COSTE DE INSCRIPCIÓN

Coste de inscripción FEDELE: 600 €*
Cuota mensual: 60 €
*Estos costes no incluyen la cuota ni la inscripción de la Asociación correspondiente.

RELLENAR FORMULARIO DE DATOS DEL CENTRO

Debes rellenar el formulario con los datos correspondientes al centro y enviarnos un correo
electrónico a través de administracion@fedele.org.

FORMULARIO DATOS
CENTRO

https://youtu.be/CCnyTiYrckg
https://acreditacion.cervantes.es/
https://youtu.be/CCnyTiYrckg
https://questionpro.eu/t/AB3uxA5ZB3va85
mailto:administracion@fedele.org
https://questionpro.eu/t/AB3uxA5ZB3va85


Tras ponerse en contacto con FEDELE, la escuela recibirá el Sistema de
reconocimiento de centros de la Asociación regional a la que pertenece.

FEDELE enviará a la respectiva Asociación la solicitud de la escuela.

La Asociación se pondrá en contacto con la escuela para solicitar la
información oportuna y verificar la información aportada.

Una vez aceptada la documentación, se procederá a realizar la visita de
evaluación del centro 

Con la documentación aportada y el Informe de la visita, la Asamblea
General de la Asociación correspondiente vota la entrada de la escuela
aspirante.

Aceptada la entrada por parte de la Asociación, la escuela entrará a
formar parte de FEDELE automáticamente

MÁS INFORMACIÓN

Proceso de
aceptación de las

escuelas

https://campus.fedele.org/


Bienvenidos a FEDELE,
¡te esperamos!
Quedamos a vuestra completa disposición


